REPERTOIRE DE SERVICES

-A-

ADAPTATEURS: si vous avez besoin d'un adaptateur, contactez la
réception au poste 131

ANIMAUX: les animaux ne sont pas admis.

BABY SITTER: nous pouvons mettre a votre disposition du personnel
pour s'occuper de vos enfants. Contacter l'accueil au poste 9

BIBLIOTHEQUE: située au 4

BUANDERIE: il y a des sacs a linge pour laisser vos vétements dans le
placard de votre chambre. La serveuse se chargera de venir le
chercher. Vous pouvez également contacter le poste 131. Vous
pouvez consulter la liste de prix dans votre chambre.

BUS TOURISTIQUE: profitez d'une visite guidée de Séville a partir d'un
bus & impériale. Contactez la réception (poste 9) pour plus
d'informations.

-C-

CARTES: demandez votre carte touristique de Séville a notre
réception.

COFFRE-FORT: Dans le placard de votre chambre vous trouverez un
coffre-fort gratuit & votre disposition.

INSTRUCTIONS FERMER

1. Composez un code a 4 chiffres.

2. Fermez la porte et appuyez sur LOCK

OUVRIR

1. Composez votre code personnel.

IMPORTANT

Veuillez laisser la porte du coffre-fort ouverte lorsque vous quittez votre
chambre.

CONSIGNE A BAGAGES: Vous pouvez laisser vos bagages en
consigne a bagages jusqu'a votre départ
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EAU: 'eau de I'hotel est propre & la consommation. Vous pouvez
trouver de I'eau minérale gazeuse et plate dans votre minibar.

EXCURSIONS: vous pouvez demander des informations sur les
itinéraires & emprunter d la réception.

-G-

GARAGE: I'nétel a un accord avec le parking SABA situé & cété de
I'hoétel dans lequel nos clients bénéficient d'une réduction spéciale
en louant un parking a I'hétel. Pour plus d'informations, consultez la
réception au poste 20. 9

IMPRIMANTES: vos documents peuvent étre imprimés via noftre
réception.

INTERNET: I'hotel dispose d'un réseau WIFI gratuit dans les chambres
et les espaces communs. lls disposent également d'un ordinateur en
libre service a coté de la réception.

-P-

PETIT DEJEUNER: les horaires du petit-déjeuner sont de 7h30 & 10h30
du lundi au vendredi. Les samedis et dimanches de 8n00 a 11h00 au
restaurant situé a I'étage E

PHOTOCOPIES: contacter I'accueil (poste 9)
-R-

Réveil: si vous souhaitez un service de réveil, vous pouvez en faire la
demande d la réception (poste 9)

ROOM SERVICE: la carte du room service est disponible sur le bureau
de la chambre.

-T-
TABAC: il est interdit de fumer dans tout I'n6tel

TAXI: Il y a une station de taxis ouverte 24h/24, juste a c6té de I'ndtel,
sur la Plaza del Duque de la Victoria.
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TELEPHONES D'INTERET:

Hotel 954561088
Réception 9 Urgences 112
-U-

URGENCE: en cas d'incendie ou autre urgence, contacter la
réception (poste 9)

-V-

VISITES GUIDEES: & la réception, ils se feront un plaisir de vous informer
sur les itinéraires possibles et les tarifs.

-W-

WIFI: I'hétel dispose d'un réseau WIFI gratuit dans les chambres et les
espaces communs. lls disposent également d'un ordinateur en libre
service a coté de la réception.
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